
และแผนปฏิบัติการประจ าปี 2567
แผนบรหิารทุนมนุษย์ วว. ประจ าปี 2566 - 2570



ส านักบรหิารทรพัยากรบคุคล2

แผนงาน/โครงการที ่1 : การบรหิารโครงสรา้งอตัราก าลงั เพื่อรองรบัการเปน็องคก์รสมรรถนะสงู

วัตถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร ์: HC Management การบริหารโครงสร้างอัตราก าลัง รวมถึงระบบประเมินผลกา
ปฏิบัติงานและผลตอบแทน/สิทธิประโยชน์
เปา้หมาย : อัตราส่วนบุคลากรกลุ่มหลักต่อกลุ่มสนบัสนนุเป็น 70:30 (ในปี 2567) เพื่อให้สอดรับกับการด าเนนิ
ธุรกิจตาม พ.ร.บ. วว. ฉบับใหม่
งบประมาณ : 500,000 บาท
ระยะเวลาด าเนนิการ : 1 ตุลาคม 2566 - 30 กันยายน 2567
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ : ส านักบริหารทรัพยากรบุคคล, กองบริหารบุคคล

ตัวชีว้ดัระดบัผลผลติ / ผลลพัธ์
ผลผลติ :
• แผนบริหารอัตราก าลังบุคลากร วว. สนับสนุนโมเดลธุรกิจใหม่
• สัดส่วนอัตราก าลังกลุ่มหลักต่อกลุ่มสนบัสนนุเป็น 70 : 30 (ในปี 2567)
• สัดส่วนอัตราก าลังที่เหมาะสมกับการด าเนินธุรกิจตาม พ.ร.บ.วว. ฉบับใหม่ 
ผลลพัธ ์: 
• รายได้จากการบริการงานวิจัยเพิ่มขึ้นจากปีที่ผ่านมา (เพิ่มขึ้น 2.5%)
• จ านวนทรัพย์สินทางปัญญาที่มีการน าไปใชป้ระโยชน์ที่น าไปต่อยอดเชิงพาณิชย์เพิ่มขึ้นจากปีที่ผ่านมา 

(เพิ่มขึ้น 2 ผลงาน) (ปี 2566 : 20 ผลงาน, ปี 2567 : 22 ผลงาน)

แผน/กจิกรรมการด าเนนิงาน

ไตรมาส 1/2567 ไตรมาส 2/2567 ไตรมาส 3/2567 ไตรมาส 4/2567

• แผนและแนวทางการเก็บข้อมลู พร้อมทั้งวิธีการ
วิเคราะห์อัตราก าลัง ที่สอดคล้องกับแผน
วิสาหกิจ วว. ประจ าปี 2567 ทุกกลุ่มงาน เพื่อ
สนับสนุนการขับเคลื่อนธุรกิจตาม พ.ร.บ. วว.
ฉบับใหม่

• เก็บข้อมูลประกอบการวิเคราะห์อัตราก าลัง 
รวบรวมข้อมลู และประมวลผล

• น าเสนอผลการวิเคราะห์อัตราก าลังต่อ
คณะท างาน/คณะอนกุรรมการบริหารทรัพยากร
บุคคล (ครั้งที่ 1)

• ปรับปรุง/แก้ไขตามข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ

• น าเสนอแผนบริหารอัตราก าลังกลุ่มหลักและ
กลุ่มสนับสนุนที่ขับเคลื่อนธุรกิจตามพ.ร.บ.วว. 
ฉบับใหม่ ต่อคณะท างาน/คณะอนกุรรมการ
บริหารทรัพยากรบุคคล (ครั้งที่ 2)

แผนปฏบิตักิาร ประจ าป ี2567
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แผนงาน/โครงการที ่2 : ยกระดบัศกัยภาพของบคุลากรดา้น Digital เพื่อรองรบั Digital Transformation (ตอ่เนือ่ง)

วัตถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร ์: HCMSO2 Digital Transformation การน าระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใ์ช้ 
รวมถึงการจัดการฐานข้อมลูและการพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการขับเคลื่อนดว้ย Digital
เปา้หมาย : บุคลากร วว. มี Digital Competency & Analytic thinking
งบประมาณ : 800,000 บาท
ระยะเวลาด าเนนิการ : 1 ตุลาคม 2566 - 30 กันยายน 2567
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ : ส านักบริหารทรัพยากรบุคคล, กองพัฒนาบุคคล

ตัวชีว้ดัระดบัผลผลติ / ผลลพัธ์
ผลผลติ :
• พัฒนาและจัดท า Dashboard ชุดข้อมูลส าคัญส าหรับการบริหาร 8 ชุดข้อมูล (Financial / Cost / 

Procurement / Asset / HR / Customer portfolio / Research Project / Product portfolio)
• ประกาศ คบ. Data Team Management ภายในไตรมาส 2
ผลลพัธ ์: 
• ฐานข้อมูลส าคัญของ วว. ที่มีความเชื่อมโยง และพร้อมใช้ส าหรับการวิเคราะห์และประมวลผลในรูปแบบ 

Dashboard เพื่อให้ผู้บริหารใช้ในการตัดสินใจ

แผน/กจิกรรมการด าเนนิงาน

ไตรมาส 1/2567 ไตรมาส 2/2567 ไตรมาส 3/2567 ไตรมาส 4/2567

• จัดท าแผนการพัฒนาบุคลากรดา้น Digital ที่มี
ความเชื่อมโยง Digital Transformation Roadmap

• ประกาศ คบ. รายชื่อ Data Team Management
• วิเคราะห์และจัดท าแผนพัฒนา Skill Set ส าหรับ 

Data Team Management
• ประเมินและตดิตามผลการพัฒนาและการจัดท า 

Dashboard ชุดข้อมูลส าคัญส าหรับการบริหาร

• พัฒนา Skill Set ส าหรับ Data Team Management
• ประเมินและปิด Gap การพัฒนาและการจัดท า 

Dashboard ชุดข้อมูลส าคัญส าหรับการบริหาร

• ติดตามประเมนิการน าไปใช้ไดจ้ริง
• รายงานผลการด าเนนิงาน (อุปสรรค/                   

แนวทางแก้ไข)

แผนปฏบิตักิาร ประจ าป ี2567
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แผนงาน/โครงการที ่3 : พัฒนาทกัษะดจิทิลับคุลากรระดบัปฏบิตักิารใหส้อดรบักบัภาระงานทีไ่ดร้บัมอบหมาย (TISTR Platform) (ตอ่เนือ่ง)

วัตถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร ์: HCMSO2 Digital Transformation การน าระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใ์ช้ 
รวมถึงการจัดการฐานข้อมลูและการพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการขับเคลื่อนดว้ย Digital
เปา้หมาย : บุคลากรระดับปฏิบัติการ ปิด Gap Competency ด้าน Platform ได้ร้อยละ 100
งบประมาณ : 500,000 บาท
ระยะเวลาด าเนนิการ : 1 ตุลาคม 2566 - 30 กันยายน 2567
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ : ส านักบริหารทรัพยากรบุคคล, กองพัฒนาบุคคล

ตัวชีว้ดัระดบัผลผลติ / ผลลพัธ์
ผลผลติ :
• แผนพัฒนาทักษะดจิิทัลบุคลากรระดบัปฏิบัติการ (TISTR Platform) 
• บุคลากรระดับปฏิบัติการปิด Gap Competency ด้าน Platform ได้ร้อยละ 100
ผลลพัธ ์: 
• บุคลากรระดับปฏิบัติการสามารถใช้งาน Platform เพื่อตอบสนองความพึงพอใจของผู้ใช้บริการไดไ้มน่อ้ย

กว่าร้อยละ 80

แผน/กจิกรรมการด าเนนิงาน

ไตรมาส 1/2567 ไตรมาส 2/2567 ไตรมาส 3/2567 ไตรมาส 4/2567

• แผนพัฒนาทักษะดจิิทัลบุคลากรระดบัปฏิบัติการ 
(TISTR Platform) ได้แก่ JUMP, HRIS, SAP&  Web 
PR, TSC และ RDMS

• ด าเนินการพัฒนาบุคลากรตามแผน จ านวน 5 
Platform ได้แก่ JUMP, HRIS, SAP & Web PR, 
TSC และ RDMS

• ประเมินผลการพัฒนาเพื่อปิด Gap Competency 
ของบุคลากรกลุ่มเป้าหมาย(Pre/Post-test)

• ติดตามผลการน าความรู้ที่ได้รบัไปใช้งานรอบ 6
เดือน หลังการพัฒนา

• ประเมินความสามารถใช้งาน Platform เพื่อ
ตอบสนองความพึงพอใจของผู้ใช้บริการใน
ช่องทางต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 

แผนปฏบิตักิาร ประจ าป ี2567
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แผนงาน/โครงการที ่4 : เสรมิสรา้งความผกูพนับคุลากร (Employee Engagement) ด้วยการสรา้งประสบการณท์ีด่ ี (Employee Experience)
วัตถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร ์: HCMSO3 Employee Engagement เพื่อเสริมสร้างประสบการณ์ที่ดีให้บุคลากร 
เกิดความผกูพันกับองค์กร และพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง รวมถึงการสร้างสภาพแวดล้อมในการท างานที่
เหมาะสมและปลอดภัย
เปา้หมาย : บุคลากร วว. มีประสบการณ์ที่ดีตลอดชีวิตการท างาน ก่อให้เกิดความผกูพัน และพร้อมรับ
การเปลี่ยนแปลง
งบประมาณ : 250,000 บาท
ระยะเวลาด าเนนิการ : 1 ตุลาคม 2566 - 30 กันยายน 2567
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ : ส านักบริหารทรัพยากรบุคคล, กองพัฒนาบุคคล

ตัวชีว้ดัระดบัผลผลติ / ผลลพัธ์
ผลผลติ :
• แผนยกระดบัความผูกพันบุคลากร ปี 2567
• ระดับคะแนนความพึงพอใจ/ความผกูพันเพิ่มขึ้นจากปีที่ผ่านมา 0.2 คะแนน                                                                           

(คะแนนความความพึงพอใจ 4.04 / คะแนนความผกูพัน 4.40)
ผลลพัธ ์: 
• อัตราการลาออกของบุคลากรอายุงาน 0-5 ปีลดลง ร้อยละ 50 จากปีที่ผ่านมา

แผน/กจิกรรมการด าเนนิงาน

ไตรมาส 1/2567 ไตรมาส 2/2567 ไตรมาส 3/2567 ไตรมาส 4/2567

• จัดท าแผนและกิจกรรมยกระดบัความพึงพอใจ
และผูกพันบุคลากร ปี 2567

• เสนอขอความเห็นชอบต่อคณะอนุกรรมการ
บริหารทรัพยากรบุคคล

• ด าเนินกิจกรรมและสื่อสารอย่างต่อเนือ่งเพื่อ
เสริมสร้างประสบการณ์ที่ดใีห้กับพนักงานและ
ลูกจ้าง

• ด าเนินกิจกรรมและสื่อสารอย่างต่อเนือ่งเพื่อ
เสริมสร้างประสบการณ์ที่ดใีห้กับพนักงานและ
ลูกจ้าง (ต่อเนื่อง)

• ส ารวจความพึงพอใจและความผกูพันบุคลากร 
วว. ปี 2567 (ก.ค. -ส.ค.)

• วิเคราะห์ และจัดท ารายงานผลความ พึงพอใจ
และความผูกพันปี 2567 (ก.ย.)

• น าผลการส ารวจมาวิเคราะห์ความสัมพันธ์กับ
อัตราการลาออกของบุคลากรกลุ่มเป้าหมาย

แผนปฏบิตักิาร ประจ าป ี2567
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แผนงาน/โครงการที ่5 : Successor/Talent Management 
วัตถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร ์: HCMSO4: HC Development การพัฒนาบุคลากร เพื่อความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ รวมถึงการสร้างผูส้ืบทอดต าแหนง่ และการบริหารจัดการคนเก่ง
เปา้หมาย : เตรียมความพร้อมบุคลากรที่มสีมรรถนะสูงให้สอดรับกับการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ขององค์กร 
ได้แก่ BCG / Carbon Neutral / Digital / Trend ในอนาคต
งบประมาณ : 800,000 บาท
ระยะเวลาด าเนนิการ : 1 ตุลาคม 2566 - 30 กันยายน 2567
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ : ส านักบริหารทรัพยากรบุคคล, กองพัฒนาบุคคล

ตัวชีว้ดัระดบัผลผลติ / ผลลพัธ์
ผลผลติ :
• เกณฑ์การพิจารณา Successor ปี 2567
ผลลพัธ ์: 
• Successor เข้าสู่ต าแหน่งบริหารที่เกษียณ ร้อยละ 80

แผน/กจิกรรมการด าเนนิงาน

ไตรมาส 1/2567 ไตรมาส 2/2567 ไตรมาส 3/2567 ไตรมาส 4/2567

Successor
• จัดท ารายชื่อ Candidate Pool ส าหรับการ

พิจารณาวางแผนสืบทอดต าแหนง่ที่จะเกษียณ 
2567 (ผอ. สรร., ผอ.หป.ชจ, ผอ.กสน. และ   ผอ.
กบร.) 

Successor
• โปรแกรมพัฒนาผูสื้บทอดต าแหน่ง/ประเมนิ Gap 

Competency และวางแผนการพัฒนารายบุคคล
ส าหรับ ผู้ที่ได้รับการพัฒนาคัดเลือกเป็น 
Successor

• ด าเนินการพัฒนา (Executive Sharing, Training, 
Monitoring & Coaching และ Assignment)

Successor
• ด าเนินการพัฒนา (Executive Sharing, Shadowing, 

Training, Monitoring & Coaching และ 
Assignment) (ต่อเนื่อง)

Successor
• สอบสัมภาษณ์ผู้บริหาร ประจ าปี 2567
• ออกค าสั่งบริหารแต่งตั้งผู้บริหาร
• Shadow ผู้บริหารที่จะเกษียณ

แผนปฏบิตักิาร ประจ าป ี2567
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แผนงาน/โครงการที ่5 : Successor/Talent Management 
วัตถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ : HCMSO4: HC Development การพัฒนาบุคลากร เพื่อความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ รวมถึงการสร้างผูส้ืบทอดต าแหนง่ และการบริหารจัดการคนเก่ง
เปา้หมาย : เตรียมความพร้อมบุคลากรที่มสีมรรถนะสูงให้สอดรับกับการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ขององค์กร 
ได้แก่ BCG / Carbon Neutral / Digital / Trend ในอนาคต
งบประมาณ : 800,000 บาท
ระยะเวลาด าเนนิการ : 1 ตุลาคม 2566 - 30 กันยายน 2567
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ : ส านักบริหารทรัพยากรบุคคล, กองพัฒนาบุคคล

ตัวชีว้ดัระดบัผลผลติ / ผลลพัธ์
ผลผลติ :
• เกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกผู้มสีมรรถนะสูง (Talent) วว.
• Future Competency Set ส าหรับการพัฒนา และการมอบหมายโครงการพิเศษ/งานใหม ่(Talent) วว.
ผลลพัธ ์:
• Talent Pool
• บุคลากรกลุ่ม Talent ได้รับการพัฒนา และมอบหมายงานครบ 100%

แผน/กจิกรรมการด าเนนิงาน

ไตรมาส 1/2567 ไตรมาส 2/2567 ไตรมาส 3/2567 ไตรมาส 4/2567

Talent
• จัดท าหลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกผูม้ี

สมรรถนะสูง

Talent
• หลักเกณฑ์การพิจารณาบุคลากรที่มีสมรรถนะสูง 

ได้แก่ ค านิยาม กลุ่มเป้าหมาย และคุณสมบัติ 
ก าหนด Future Competency Set และออกแบบ
โปรแกรมการพัฒนาบุคลากรที่มีสมรรถนะสูง 
น าเสนอคณะกรรมการ CMC เพื่อขอค าแนะน า

Talent
• น าเสนอและรับฟังความคิดเห็นจาก ผบส. คณะ

อนุ HR และคณะกรรมการด าเนินงาน วว.
• ประกาศเกณฑ์บุคลากรที่มีสมรรถนะสูง ประจ าปี 

2567
• ตรวจสอบคุณสมบัติและคัดกรอง Talent เพื่อได้

รายชื่อ Pool Talent
• พัฒนา Future Competency Set และมอบหมาย

โครงการพิเศษ/งานใหม่ (New Work) หรือคิดค้น
และพัฒนานวัตกรรม (ผลิตภัณฑ์ กระบวนการ 
บริการ) ที่มีผลกระทบต่อหน่วยงาน/องค์กร

Talent
• พัฒนา Future Competency Set และมอบหมาย

โครงการพิเศษ/งานใหม่ (New Work) หรือคิดค้น
และพัฒนานวัตกรรม (ผลิตภัณฑ์ กระบวนการ 
บริการ) ที่มีผลกระทบต่อหน่วยงาน/องค์กร 
(ต่อเนื่อง)

• ติดตามและรายงานผลการพัฒนาและมอบหมาย
โครงการพิเศษ

แผนปฏบิตักิาร ประจ าป ี2567


